ОМСКИЙ  МУНИЦИПАЛЬНЫЙ  РАЙОН ОМСКОЙ  ОБЛАСТИ

Администрация Красноярского сельского поселения

	


ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 08.10.2012 №  199
Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Прием документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение» в Красноярском сельском поселении Омского муниципального района Омской области в новой редакции.

Руководствуясь Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» в целях реализации Плана мероприятий по проведению административной реформы в Омском муниципальном районе на 2010-2012 годы, утвержденного распоряжением Администрации Омского муниципального района от 17.08.2010 №299-р,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить  административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Прием документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение» в Красноярском сельском поселении Омского муниципального района Омской области в новой редакции согласно приложению №1.

2. Обеспечить опубликование настоящего постановления в газете «Омский муниципальный вестник»

3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой

Глава сельского поселения                                                              О.С. Замякина

Приложение №1

к постановлению Администрации

Красноярского сельского поселения

Омского муниципального района

Омской области

от 08.10.2012 № 199

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

 по предоставлению муниципальной услуги «Прием документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение»

1. Общие положения



 1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Прием документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение», (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности указанной муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по ее предоставлению на территории Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области.

       1.2. Действие муниципальной услуги «Прием документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение» (далее — муниципальная услуга) распространяется на находящиеся в эксплуатации жилые помещения, здания, расположенные на территории Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области, находящиеся в собственности физических, юридических лиц.


Действие муниципальной услуги не распространяется на жилые помещения, расположенные в объектах капитального строительства, ввод в эксплуатацию которых и постановка на государственный учёт не осуществлены в соответствии с Градостроительным кодексом Российской Федерации.


1.3. Правом на подачу заявления о предоставлении муниципальной услуги обладают:


собственник помещения — физическое, юридическое лицо или уполномоченное им лицо.

Информация о месте нахождения и графике работы Администрации Красноярского сельского поселения:


- 644510, Омская область,


- Омский район, с. Красноярка,


- ул. Ленина, 8


- номер телефона: 8 (3812) 971-808,


- адрес электронной почты  E-mail: bkrasnoyarka@yandex.ru

График работы администрации:

- понедельник — пятница сч 8:30 до 17:30; перерыв с 12:00 до 14:00;

суббота, воскресенье — выходные дни

 График приема специалиста:

 понедельник, вторник, среда с 8:30 до 17:30, перерыв с 12:00 до 14:00

 справочный телефон: 8 (3812) 971-450.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.  Наименование муниципальной услуги:

«Прием документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу. 

Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области.


Непосредственным исполнителем муниципальной услуги является Администрация Красноярского сельского поселения.

 
2.3. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является  выдача заинтересованным лицам постановления о переводе жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое помещение либо об отказе в переводе помещения в виде уведомления по установленной форме (приложение № 2 к настоящему административному регламенту).

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 45 календарных дней со дня подачи заявления и документов,  указанных в пункте 2.6 административного регламента.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

 - Конституция Российской Федерации

- Жилищный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ;

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 10.08.2005г. №502 «Об утверждении формы уведомления о переводе (отказе в переводе) жилого (нежилого) помещения в нежилое (жилое) помещение»;

- Федеральный закон №131-ФЗ от 06.10.2003 года «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ». 

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

Перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить самостоятельно:

- заявление о переводе помещения (приложение № 1 к настоящему административному регламенту);

- Копия документа, удостоверяющего личность для физического лица; 

- Копия свидетельства о государственной регистрации для юридического лица; 

- документы, подтверждающие право собственности на данное помещение и отсутствие ограничений (обременении) на переводимое помещение (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии);

- технический паспорт (по данным на день обращения), с указанием износа основных элементов и строения в целом либо технического состояния специального помещения, о котором возбуждается ходатайство (в случае, если переводимое помещение является жилым);

- план переводимого помещения с его техническим описанием (в случае, если переводимое помещение является нежилым);

- поэтажный план дома, в котором находится переводимое помещение;

- подготовленный и оформленный в установленном порядке проект переустройства и (или) перепланировки переводимого помещения (в случае, если требуется переустройство и (или) перепланировка для использования такого помещения в качестве жилого или нежилого помещения).

2.7 Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 

1) Отсутствие в запросе фамилии, почтового адреса; 

2) Отсутствие оформленной в установленном порядке доверенности в случае подачи заявления о получении запрашиваемой информации, которая затрагивает непосредственно права, свободы и интересы конкретного поименованного в тексте третьего лица;

3) текст письменного запроса не поддается прочтению, исполнен карандашом; 

4) письменный запрос адресован в другую организацию;

5) Непредставление документов, предусмотренных пунктом 2.6. настоящего Административного регламента

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:


Основаниями для отказа в переводе жилого помещения в нежилое помещение являются:

- непредставления документов, определенных в п. 2.6 настоящего регламента;

- предоставления документов в ненадлежащий орган;

- несоответствие проекта переустройства и (или) перепланировки жилого помещения требованиям законодательства;

- если доступ к переводимому помещению невозможен без использования помещений,

- обеспечивающих доступ к жилым помещениям, или отсутствует техническая возможность оборудовать такой доступ к данному помещению;

- если переводимое помещение является частью жилого помещения либо используется собственником помещения или иным гражданином в качестве места постоянного проживания, а также, если право собственности на переводимое помещение обременено правами каких-либо лиц;

- перевод квартиры в многоквартирном доме в нежилое помещение не допускается, если такая квартира расположена выше первого этажа и помещения, расположенные непосредственно под квартирой, переводимой в нежилое помещение, являются жилыми.

Отказ в переводе нежилого помещения в жилое допускается в случае:

- непредставления определенных в п. 2.6. настоящего регламента документов;

- предоставления документов в ненадлежащий орган;

      - несоответствие проекта переустройства и (или) перепланировки жилого помещения требованиям законодательства;

    - если такое помещение не отвечает установленным требованиям или отсутствует возможность обеспечить соответствие такого помещения  установленным требованиям либо если право собственности на такое помещение обременено правами каких-либо лиц.

Решение об отказе в согласовании перевода или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение должно содержать основания отказа с обязательной ссылкой на нарушения законодательства.

Решение об отказе в согласовании перевода или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение выдается или направляется заявителю не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия такого решения и может быть обжаловано заявителем в судебном порядке.

2.9. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на безвозмездной основе.


2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса и при получении результата предоставления муниципальной услуги:


Время ожидания получателя муниципальной услуги в очереди при подаче заявления и при получении результата не должно превышать 30 минут. При отсутствии очереди заявитель принимается незамедлительно.


2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги:


Максимальный срок регистрации заявления в книге учета 15 минут.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляются услуги:

Помещения для предоставления муниципальной услуги должно быть оснащено столами, стульями, компьютером с возможностью печати, иметь достаточное освещение.

Места ожидания предоставления муниципальной услуги оборудуются стульями.

Места для заполнения необходимых документов обеспечиваются бланками заявлений, раздаточными информационными материалами, письменными принадлежностями.


2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг: 

При предоставлении муниципальной услуги ответственный специалист (далее - Специалист) осуществляет:

- информирование и консультирование получателей муниципальной услуги о действующих нормативных актах;

- прием заявлений и документов получателей муниципальной услуги;

- ведение журнала регистрации обращений граждан;

- принятие решения о предоставлении информации либо об отказе в предоставлении информации.

2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги.

Порядок получения заинтересованными лицами информации по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги могут осуществляться:

а) в письменной форме на основании письменного обращения;

б) в устной форме при личном обращении заявителя;

в) посредством телефонной связи;

г) посредством электронных ресурсов.

Заявитель может выбрать два варианта получения личной консультации:

· в режиме общей очереди;

· по предварительной записи по телефону.

          Определение времени проведения консультации по телефону является  приоритетным способом получения консультации.

Консультации проводятся в рабочее время. Продолжительность консультирования заявителей при личном приеме в среднем составляет 20 минут, при ответе на телефонный звонок в среднем составляет 10 минут.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку их выполнения, 

в том числе особенности выполнения административных процедур

3.1.  Исполнение  муниципальной  услуги  включает  в  себя  следующие административные процедуры: 

 1)    прием,  первичную  проверку  и  регистрацию   заявления  и приложенных к нему документов; 

 2) рассмотрение  и  принятие  решения  по  результатам  проверки заявления и приложенных к нему документов; 

 3) выдачу (направление) заявителю решения о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое.

Последовательность  административных  процедур  исполнения муниципальной услуги приведена в блок-схеме согласно приложению № 1 к настоящему административному регламенту. 

1) прием, первичная проверка и регистрация  заявления и приложенных к нему документов. 

Основанием  для  начала  административной  процедуры  является обращение  собственника помещения,  подлежащего  переводу  из  жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое, в администрацию округа по месту нахождения помещения.  

Выполнение  административной  процедуры  обеспечивается уполномоченным должностным лицом.  

Уполномоченное должностное лицо обеспечивает  регистрацию заявления в порядке, установленном распоряжением  главы администрации, и выдает расписку в получении документов (Приложение № 3) с указанием перечня  представленных  документов  и  даты  их  получения  администрацией округа. 

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры 

составляет 1 день. 

2)  рассмотрение и принятие решения по результатам рассмотрения и проверки заявления и приложенных к нему документов. 

Заявления  о  переводе  из жилого  помещения  в  нежилое  или  нежилого помещения в жилое рассматриваются комиссией по рассмотрению вопросов о  переводе  помещений,  а  также  о  переустройстве  и (или)  перепланировке жилых  помещений  и  приемочные  комиссии  по  приемке  работ  по переустройству  и (или)  перепланировке  помещений (далее –  Комиссия), состав  которых  утверждается  главой  администрации. 

В состав Комиссии в качестве секретаря включается уполномоченное должностное лицо.

Основанием  для  начала  административной  процедуры  является передача секретарем комиссии заявления и приложенных к нему документов на рассмотрение комиссии. 

Секретарь комиссии: 

-  до  заседания  комиссии  готовит  материалы  и  знакомит  членов 

комиссии с вопросами, выносимыми на рассмотрение комиссии; 

- ведет протоколы заседаний комиссии, делает выписки из протоколов; 

-  не  позднее  семи  дней  с  момента  рассмотрения  вопросов  перевода помещения   из  жилого   в  нежилое  или  нежилого  помещения  в  жилое  на комиссии,  готовит  решение  комиссии  о  согласовании (или  об  отказе  в согласовании) в  соответствии  с  принятым  решением комиссии. 

         Заявления  и  приложенные  к  нему  документы  рассматриваются  на заседаниях Комиссии, которые проводятся не реже одного раза в месяц. 

Должностным  лицом,  ответственным  за  рассмотрение  и  принятие решения  по  результатам  проверки  заявления  и  приложенных  к  нему документов, является председатель Комиссии.  

Критериями принятия решений является: 

 -  наличие  документов,  предусмотренных  пунктом 10  настоящего 

административного регламента; 

 - соответствие проекта перевода помещения из жилого в нежилое или 

нежилого помещения в жилое требованиям законодательства. 

Результаты административной процедуры оформляются: 

 - протоколом заседания Комиссии; 

 -  решением,  оформленным  в  соответствии  с  требованиями, установленными  постановлением  Правительства  Российской  Федерации (Приложение № 4)  

Подготовленный проект соответствующего решения на основании принятого  решения членами  комиссии, передается секретарем  комиссии главе администрации для его подписания. 

Максимальный  срок  исполнения  по  данной  процедуре  составляет 45 дней. 

3)  выдача (направление)  заявителю решения  о  согласовании  перевода  помещения  из жилого   в нежилое или нежилого помещения в жилое либо решения  об  отказе в согласовании  перевода помещения из жилого в нежилое или нежилого помещения в жилое. 

Основанием  для  начала  административной  процедуры  является получение секретарем комиссии подписанного главой администрации соответствующего решения. 

Ответственными  за  выполнение  административной  процедуры являются секретарь комиссии. 

Секретарь комиссии вносит  сведения  о  направлении  решения  о 

переводе помещения из жилого в нежилое или нежилого помещения в жилое, заявителю в журнал выдачи (направления) решений (Приложение № 4) не позднее чем через  три  рабочих  дня  со дня  принятия  решения  о  согласовании  перевода помещения   из  жилого  в  нежилое  или  нежилого помещения в жилое или об отказе в  переводе помещения из  жилого в нежилое или нежилого помещения  в  жилое выдает  его  заявителю  или обеспечивает направление указанного решения для отправления посредством почтовой связи, а также возвращает представленные заявителем подлинники правоустанавливающих документов на жилое помещение и иные документы, представленные в подлинниках. 

Максимальный  срок  исполнения  административной  процедуры 

составляет 3 рабочих дня.

3.2. Получение заявителями консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги может осуществляться следующими способами: 

- посредством личного обращения;

- посредством письменных обращений по почте;

- с использованием средств телефонной связи;

- с использованием электронного информирования.

3.3. Администрация не позднее чем через 45 дней со дня представления указанных документов в данный орган получателем муниципальной услуги  принимает постановление о переводе жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое помещение либо об отказе в переводе. 

Уведомление о переводе либо об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое помещение (установленной формы) Администрация Красноярского сельского поселения выдает или направляет получателю муниципальной услуги по адресу, указанному в заявлении о переводе помещения, не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия  постановления о переводе помещения.


3.4. Обязанности специалиста при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения граждан или организаций:


При консультировании по телефону специалист должен назвать свою фамилию, имя, отчество, должность, а также наименование Администрации, а затем - в вежливой форме четко и подробно проинформировать обратившегося по интересующим вопросам. 


При консультировании посредством индивидуального устного информирования, специалист дает гражданину полный, точный и оперативный ответ на поставленные вопросы. Время ожидания гражданина при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 15 минут.


При консультировании по письменным обращениям заявителю дается четкий и понятный ответ на поставленные вопросы, указывается фамилия и инициалы, номер телефона исполнителя. Ответ на обращение направляется по почте на адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента поступления письменного обращения.

3.5. Условия и сроки предоставления муниципальной услуги, включая все условия и максимально допустимые сроки.


Специалист:

1) в течении пятнадцати дней со дня получения заявления о переводе либо об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое помещение проводит проверку наличия документов, прилагаемых к заявлению;

2) направляет заявителю уведомление о согласовании перевода либо об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое помещение. Срок принятия решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения не позднее 45 календарных дней со дня принятия документов специалистом.

Не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия решения о согласовании перевода либо об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое помещение Администрация выдает или направляет его заявителю и одновременно информирует о принятии указанного решения.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также  принятием решений указанными лицами (далее – текущий контроль). 

Текущий контроль осуществляется Главой Красноярского сельского поселения.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, положений административного регламента, иных нормативных правовых актов,  устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

4.2. Порядок и периодичность осуществления проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.

Для осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, выявления и установления нарушений прав заявителей, принятия решений об устранении соответствующих нарушений проводятся плановые и внеплановые проверки предоставления муниципальной услуги.

Периодичность осуществления плановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги устанавливается Администрацией Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области.

Плановые и внеплановые проверки проводятся должностным лицом, уполномоченным Главой Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области.

В ходе плановых и внеплановых проверок проверяется:

1) знание специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, положений административного регламента, нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги;

2) соблюдение специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, сроков и последовательности исполнения административных процедур;

3) правильность и своевременность информирования заявителей об изменении административных процедур, предусмотренных административным регламентом;

4) устранение нарушений и недостатков, выявленных в ходе предыдущих проверок.

4.3. Ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

В случае выявления нарушений требований к предоставлению муниципальной услуги, установленных административным регламентом и иными нормативными правовыми актами, виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Ответственность за предоставление муниципальной услуги закрепляется в должностной инструкции. 

   5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия)  органа Администрации (подведомственной организации), а также должностного лица, муниципального служащего

5.1. Заявители вправе обратиться с жалобой на действия (бездействие) органа, должностного лица, специалиста, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а также на решения, принимаемые такими органами и лицами в ходе  предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) в письменной (устной) форме лично, форме электронного документа  или направить жалобу по почте.

Жалоба поданная в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, , предоставляющего муниципальную услугу

5.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.3. При подаче жалобы заявитель вправе получить в Администрации Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области следующую информацию, необходимую для обоснования и рассмотрения жалобы:

о месте нахождения Администрации Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области;

сведения о режиме работы Администрации Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области;

о графике приема заявителей Главой сельского поселения Омского муниципального района Омской области;

о перечне номеров телефонов для получения сведений о прохождении процедур рассмотрения жалобы;

о входящем номере, под которым зарегистрирована жалоба;

о сроке рассмотрения жалобы;

о принятых промежуточных решениях (принятие к рассмотрению, истребование документов).

При подаче жалобы заявитель вправе получить копии документов, подтверждающих обжалуемое действие (бездействие) органа, должностного лица, специалиста, ответственных за предоставление муниципальной услуги. 

5.4. При обращении заявителя с жалобой в устной форме, содержание устного обращения заносится в карточку личного приема заявителя. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия заявителя дается устно в ходе личного приема, о чем делается запись в  карточке личного приема заявителя. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

        5.5. При обращении заявителя с жалобой в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать сроков, установленных действующим законодательством.

         5.6. Жалоба в письменной форме должна содержать следующую информацию:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

К жалобе заявитель вправе приложить копии документов, подтверждающих изложенные в ней обстоятельства. В этом случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

5.7. Жалоба, поступившая в орган,  предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим государственную услугу, либо органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.9 Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в части 7 заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.10. Порядок рассмотрения жалобы, основания для отказа в рассмотрении жалобы.

В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя (для физических лиц, индивидуальных предпринимателей), наименование юридического лица (для юридических лиц), почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу  не дается. Если в указанной жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в  соответствии с его компетенцией.

Жалобу, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и  имуществу должностного лица, специалиста, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а также членов его семьи, Глава  Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области вправе оставить без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить письменно заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем письменно сообщается заявителю, ее направившему, если его фамилия (для физических лиц, индивидуальных предпринимателей), наименование юридического лица (для юридических лиц) и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в жалобе содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, Глава Красноярского сельского поселения Омского муниципального района Омской области вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. О данном решении заявитель, направивший жалобу, уведомляется письменно.

В случае если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, письменно сообщается о невозможности  дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу.

5.11. По результатам рассмотрения жалобы Глава сельского поселения принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в их удовлетворении, о чем заявителю дается письменный ответ.

Приложение № 1

к административному регламенту

по оказанию муниципальной услуги 

Главе Красноярского сельского

поселения___________________

____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Расположенного по

адресу:________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Прилагаю:_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ЗАЯВИТЕЛЬ

Фамилия__________________________________________________________ Имя______________________________________________________________ Отчество________________________________________________________ 

Проживающий по адресу:____________________________________________________________ _________________________________________________________________                    Домашний телефон________________________________________________

Рабочий телефон__________________________________________________

Тип удостоверения ______________________ серия __________ № __________

«_______»_______________2011г.             Подпись:_____________________

Приложение № 2 

к административному регламента

по оказанию муниципальной услуги

ФОРМА

уведомления о переводе (отказе в переводе) жилого (нежилого) 

помещения в нежилое (жилое) помещение

Кому _______________________

(фамилия, имя, отчество – 

____________________________

 для граждан;

____________________________

полное наименование организации -

____________________________

для юридических лиц)

Куда _______________________

(почтовый индекс и адрес 

____________________________

заявителя согласно заявлению

____________________________

о переводе)

____________________________

У В Е Д О М Л Е Н И Е

о переводе (отказе в переводе) жилого (нежилого) 

помещения в нежилое (жилое) помещение

____________________________________ _____________________________

(полное наименование органа местного самоуправления,

_________________________________________________________________

осуществляющего перевод помещения)

рассмотрев представленные в соответствии с частью 2 статьи 23 Жилищного кодекса Российской Федерации документы о переводе помещения общей площадью _______________________ кв. м, находящегося по адресу:

____________________________________ _____________________________

(наименование городского или сельского поселения)

_________________________________________________________________

(наименование улицы, площади, проспекта, бульвара, проезда и т.п.)

дом ______________ , корпус(владение, строение) ________, кв. _____________

(ненужное зачеркнуть)

из жилого (нежилого) в нежилое (жилое) в целях использования помещения 

в качестве   ________________________________________________________

(вид использования помещения в соответствии с заявлением о переводе)

________________________________________________________________.

РЕШИЛ (____________________________________ ______________________

(наименование акта, дата его принятия и номер)


1. Помещение на основании приложенных к заявлению документов:

а) перевести из жилого (нежилого) в нежилое (жилое) без 

                           (ненужное зачеркнуть)

предварительных условий;

б) перевести из жилого (нежилого) в нежилое (жилое) при условии проведения в установленном порядке следующих видов работ:

____________________________________ _____________________________

(перечень работ по переустройству,

_________________________________________________________________

(перепланировке) помещения

____________________________________ _____________________________

или иных необходимых работ по ремонту, реконструкции, реставрации помещения

_________________________________________________________________


2. отказать в переводе указанного помещения из жилого (нежилого) в нежилое (жилое) в связи с 

____________________________________ _____________________________

(основание(я) установленное частью 1 статьи 24 Жилищного кодекса Российской Федерации)

_________________________________________________________________

____________________________________ ________________________________

_________________________________________________________________

_____________________         ______________       ___________________

(должность уполномоченного                                      (подпись)                                 (расшифровка подписи)

сотрудника органа, осуществляющего выдачу

 разрешения на строительство

« _____» ____________ 20_ г.

М.П.

